
Gespräch mit Schule oder Jugendamt – Leitfaden
für Eltern (NRW)

Dieser Leitfaden hilft dir, Gespräche mit Schule, Jugendamt oder anderen Stellen sicher und gut
vorbereitet zu führen.

Vor dem Gespräch

• Ziel des Gesprächs klar festlegen

• Wichtige Unterlagen mitnehmen (Diagnosen, Berichte)

• Beispiele aus dem Alltag notieren

• Fragen vorbereiten

Im Gespräch

• Ruhig und sachlich bleiben

• Konkrete Beispiele nennen (nicht nur Diagnosen)

• Unterstützungsbedarf klar benennen

• Nachfragen stellen, wenn etwas unklar ist

Wichtige Formulierungen

• „Mein Kind benötigt Unterstützung bei …“

• „Im Alltag zeigt sich das konkret durch …“

• „Ohne Unterstützung ist die Teilhabe eingeschränkt“

Typische Fehler vermeiden

• Probleme verharmlosen

• Nur Diagnosen nennen ohne Beispiele

• Zu schnell zustimmen ohne alles zu verstehen

Nach dem Gespräch

• Ergebnisse notieren

• Vereinbarungen schriftlich bestätigen lassen

• Nächste Schritte klären

Tipp: Du darfst dir Unterstützung holen – du musst solche Gespräche nicht alleine führen.


